T.C.
LADIK KAYMAKAMLIGI
TOLUM SAGLIGI MERKEZI HIZMET STANDARTLARI TABLOSU EK-2
HIZMETIN
" N . TAMAMLAN
HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER MA SURESI
(EN GEC)
1 |Vatandas Sikayet Islemleri 1. $ahsin Dilekgesi 30 GUN
; P 1. Kayit olamak istedikleri Aile Hekimlerine Sahsi Miracaat
2 |Aile Hekimiigi Kaytt Islemleri ( Birey Kaytt) 2. T.C Kimlik Numaralari Beyanlari ve imzalari 1GON
N 1. Kimlik Belgesi
3 |Saglik Raporu Onayi 2. Fotografl Saglk Raporu Formu 3 SAAT
. L 5 L . 1. Aile Hekimi Tarafindan Verilmis is Géremezlik Belgesinin(Raporun) Asli
4 28K I Hasta_lann Isg6remezlik Belgelerinin ligili SGK'ya 2. TC. Kimlik Numarasi Beyani 2GUN
Snderiimes| 3. s géremezlik Belgesinin Ust yaziile Bagh Olunan SGK'ya Gonderilmesi
Misafir Anne Uygulamas! 1. Kisinin Sahsi Miracaati
5 |(Riskli Gebelerin Evden Alinip Hastanede Dogum 2. TC. Kimlik Numarasi Beyani 3GUN
Yapmasinin Saglanmasi) 3. ligili Aile Hekimliginden Alinan Gebe Tespit Tutanag!
’ . § 1. il Halk Saghg gu ve Aile Saghgt Gonderilen Form 014 ile Yapilan ihbarlar
6 [Hastalik Di ! Raporlar |2. Vatandaslarin Sézlii yada Yazili Olarak Yaptigi ihbarlar 2GUN
1. Sahis yakini( Yoksa Muhtarin) $ahsin Kimligi ile Aile Hekimine Bagvurmasi
Defin Ruhsati Verilmesi (OBS Sistemi) 2. Aile Hekimi Tarafindan Sahis bilgilerinin OBS Sistemine Girildikten Sonra Evrakin Toplum Sagligi Merkezine Géndermesi .
7| &iiim Bidirimi 3. Aile Hekimi Tarafindan Girilen Belgenin Halk Sagligi Midiirligiince Onaylamast. 3GON
4. Onaylanan Belgenin Toplum Saghdi Merkezi Tarafindan Nufus Miid(irli ine Ust Yazi ile
8  |Bilgi Edinme Basvurusu 1.$ahsin Bilgi Edinme Formu lle Miracaat 15 GUN
g |Gevre Saghg Hizmetleri Kontrol ve Sikayetlerin Sahis Verilen veya K Sevk Edilen Sikayet Dilekgesi 30 GON
Degerlendiriimesi
10 |igme Kullanma Suyu Klor Olgtimleri Belirlenmig Odak Noktalarindan Rutin olarak Olgiim Yapilir 1 GUN
1. Belirlenmis Program Dahilinde Odak Noktalarindan Rutin Olarak Bakanlikga Tespit Edilen Sayilarda Numune Alinir.
11 |igme ve Kullanma Suyu Numune Aima 2. Hastalik Ihbari ya da Vatandasin Yazil Miiracaatina istinaden 1GUN
12 |Hasta Haklari Bagvuru ve Bilgi Sisteminin isletimesi 1.Sahsen veya Yazili Bagvuru 15 GUN
13 gll;r:;r;‘s; Hava Sahasi (4207 Sayil Kanun) ALO 184 Hatti, Toplum Sagligi Merkezine Bagvuru Dilekgesi (Sigara Icildigine Dair Fotograf ve Video Eklenir) 30 GUN
14 |Yapi Kullanma izin Onayi( Konut Sagligi) Belediye Fen Isleri ve itfaiye T: Kontrolu T: Yap! in Onaylanmasi 3 SAAT
15 | Veri Toplama ve Il Miidiirliine Bilgi Ulagtirma il Miidiirligiince istenilen Formlar, Aylik Calismalar 10 GUN
16 |Ambalajli Sularin izlenmesi ve Denetlenmesi Yillik Program Dahilinde Ambalajli Sularin Denetim ve izlenmesinin Yapiimasi 1GUN
Meslege Yeni Baslayacak Personelin Uygulamali Olarak e
17 Egitime Alinmasinin Saglanmas! il Miidiirligiince Belirlenen Iglemler 1AY
18 |Aylik Calisma Formlari Toplum Saglig Merkezi ve Aile Saghgi Merkezinden Gelecek istatistiki veriler 3GUN
19 |SABIM, BIMER Sikayetleri ALO 184 ve SABIM Bagvuru Formu, BIMER ALO 150 ve Bagbakanlik iletisim Merkezi internet Sitesi 30 GUN
20 |Okul Saghg! Hizmetleri ve Okul Egitimleri Il Mudiiriagi Tarihlerde ve Midirligi Yilik Egitim Plani Dahilinde Yapilan islemler 1AY
" = i 1. TC.Kimlik
21 G atoens Frogra omer
§ =N ¥ 3. Doktor Regetesi
1.TMGdaraga i Tarihlerde Midirligimiizce Yapilan Halk Egitimleri
22 | Egitim Talepleri (Halk Egitimleri) 2.Vatandaslarimizin Bilgi Aimak stedikleri Konularda Yazil veya S6zli Miracaatlarinda ligili Birimimiz Tarafindan Verilen Egitimler 7 GUN
3.ligede Farkli Kurumlardan Gelen Talep Ustyazisi
23 |Galisma izni ve Tescil islemleri (is Yeri Ruhsatlandirimasi) |Belediyenin is Yeri Agilmasinda Saglik Yoniinden Sakincasi Olup Olmadigina Dair Gériis Sordugu Yazi 15 GUN

Ladik Kaymakaml

Adi Soyadi
Gérev Unvani

Adresi

: Dr.Mustafa Semih DOGULU
: TSM Baskani

: Ladik Toplum Sagh& Merkezi

Telefon Numarasi : 0 (362) 771 32 09
Faks Numarasi : 0 (362) 771 34 74

e-posta Adresi

:samsun.ladiktsm@saglik.gov.tr

Adi Soyadi :Harun ARSLANARGUN
Gérev Unvani : Kaymakam V.
Adresi : Yeni Camii Mah. Hiikiimet

konagi Ladik / SAMSUN

10 (362)771 30 70
:0(362) 771 46 53
‘ladik@icisleri.gov.tr

Telefon Numarasi
Faks Numarasi
e-posta Adresi
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